Privacyverklaring Corné van Veen Auto's B.V.

Privacyverklaring

Corné van Veen Auto's B.V. hecht veel waarde aan de bescherming van uw
persoonsgegevens. In deze privacyverklaring informeren wij u op een heldere en
transparante wijze over hoe wij omgaan met persoonsgegevens.

Wij doen er alles aan om uw privacy te waarborgen en gaan daarom zorgvuldig om met
persoonsgegevens. Corné van Veen Auto's B.V. houdt zich aan de toepasselijke wet- en
regelgeving, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Welke persoonsgegevens verwerken wij?

- Voor- en achternaam

- Adresgegevens

- Telefoonnummer

- E-mailadres

- Kentekengegevens

- Voertuiggegevens

- Factuur- en betaalgegevens

- Gegevens verstrekt via formulieren, e-mail of telefoon
- IP-adres en websitegebruik (cookies)

Verwerking van persoonsgegevens van klanten
Wij verwerken persoonsgegevens voor verkoop van voertuigen, onderhoud, reparaties,
APK-keuringen, garantieafthandeling, administratie en klantcontact.

Verwerking via contactformulieren
Wij verwerken naam, telefoonnummer, e-mailadres en berichtinhoud om vragen te
beantwoorden, afspraken in te plannen en offertes op te stellen.

Werkplaats-, onderhouds- en APK-gegevens
Voor onderhoud, reparaties en APK-keuringen verwerken wij aanvullende
voertuiggegevens zoals kenteken, chassisnummer en onderhoudshistorie.

Verstrekking aan derden

Wij kunnen gegevens delen met boekhouders, hostingproviders, IT-dienstverleners, RDW-
gerelateerde diensten, BOVAG-gerelateerde dienstverlening, betaalproviders en garantie- of
keuringsinstanties indien noodzakelijk.

Cookies
Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies om de website goed te
laten functioneren en het gebruik ervan te analyseren.



Minderjarigen
Wij verwerken uitsluitend persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar indien
daarvoor toestemming is gegeven door een ouder of wettelijke vertegenwoordiger.

Beveiliging
Wij hebben passende technische en organisatorische maatregelen genomen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang.

Uw rechten
U heeft recht op inzage, correctie, verwijdering, beperking van verwerking, bezwaar en
overdraagbaarheid van uw persoonsgegevens.

Klachten
Bij klachten kunt u contact opnemen met ons of een klacht indienen bij de Autoriteit
Persoonsgegevens.

Contactgegevens

Corné van Veen Auto's B.V.

Van Heemstraweg 2

5305 TA Zuilichem

Telefoon: 0418-671440

E-mail: info@cornevanveenautos.nl
Website: www.cornevanveenautos.nl



